АДМИНИСТРАЦИЯ МЕСТНОГО САМОУПРАВЛЕНИЯ ГОРОДА ВЛАДИКАВКАЗА

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от 21.07.2021 г.



№518
Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования, а также дополнительного образования в муниципальных образовательных организациях, расположенных на территории г.Владикавказа»
В целях повышения эффективности деятельности по обеспечению реализации прав граждан на общедоступное и качественное образование и установления единого порядка приема детей в муниципальные общеобразовательные организации в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Уставом муниципального образования город Владикавказ (Дзауджикау), принятым решением Собрания представителей г.Владикавказ от 27.12.2005 (в редакции от 22.12.2020), постановлением АМС г. Владикавказа от 28.09.2011 №1729 «Об утверждении Порядка разработки административных регламентов предоставления муниципальных услуг и Порядка проведения экспертизы и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг» и во исполнение протеста прокуратуры Иристонского района от 31.05.2021 №19-2021-12 администрация местного самоуправления г.Владикавказа ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1.Утвердить прилагаемый административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования, а также дополнительного образования в муниципальных образовательных организациях, расположенных на территории г.Владикавказа».

2.Постановление администрации местного самоуправления г.Владикавказа от 19.09.2016 №1376 «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования, а также дополнительного образования в муниципальных образовательных учреждениях, организациях, расположенных на территории г.Владикавказа» признать утратившим силу. 

3.Отделу информационного обеспечения – пресс-службе главы АМС г.Владикавказа (Каллагова З.М.) опубликовать настоящее постановление в газете «Владикавказ» и на официальном сайте Собрания представителей г.Владикавказ.

4. Контроль над выполнением настоящего постановления возложить на и.о.начальника Управления образования АМС г.Владикавказа   Батырова А.Е.

Глава администрации                                                                   В.Мильдзихов
УТВЕРЖДЕН
постановлением АМС г.Владикавказа

от 21.07.2021 № 518
Административный регламент 
по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования, а также дополнительного образования в муниципальных образовательных организациях, расположенных на территории г.Владикавказа»
I. Общие положения

1.1. Предмет регулирования Административного регламента.

Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования, а также дополнительного образования в муниципальных образовательных организациях, расположенных на территории г.Владикавказа» (далее - Регламент) разработан в целях повышения качества предоставления данной муниципальной услуги, определяет последовательность осуществления действий (административных процедур) и сроки оказания муниципальной услуги.

1.2.
Информация о категориях заявителей, имеющих право на получение муниципальной услуги.

Заявителями являются физические или юридические лица либо их уполномоченные представители (далее - заявители), обратившиеся в Управление образования администрации местного самоуправления, муниципальные образовательные организации, расположенные на территории г.Владикавказа, с заявлением о предоставлении муниципальной услуги в устной, письменной или электронной форме.
1.3. Установление личности заявителя может осуществляться в ходе личного приема посредством предъявления паспорта гражданина Российской Федерации либо иного документа, удостоверяющего личность, в соответствии с законодательством Российской Федерации или посредством идентификации и аутентификации в органах, предоставляющих государственные услуги, органах, предоставляющих муниципальные услуги, многофункциональных центрах с использованием информационных технологий.
1.4. Порядок информирования о правилах предоставления муниципальной услуги.

Информирование осуществляется:

по телефону;

на личном приеме;

посредством электронного информирования по адресу электронной почты;

посредством размещения на официальных сайтах муниципальных образовательных организаций (приложение 1)

посредством размещения на официальном сайте Управления образования (http://uo.amsvlad.ru/)

в форме информации на бумажных носителях на информационных стендах.

При изменении информации, регулирующей предоставление муниципальной услуги, осуществляется ее периодическое обновление.

При использовании средств телефонной связи информация о порядке предоставления муниципальной услуги предоставляется получателю муниципальной услуги в момент обращения. В случае если специалист, принявший звонок, не может самостоятельно ответить на поставленные вопросы, телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другое должностное лицо, которое может ответить на вопрос заявителя, или же обратившемуся заявителю должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.
1.5. Действие настоящего Регламента распространяется на муниципальные образовательные организации. 
1.6. Перечень нормативных правовых актов, непосредственно регулирующих предоставление муниципальной услуги, с указанием их реквизитов.

Муниципальная услуга «Предоставление информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования, а также дополнительного образования в муниципальных образовательных организациях, расположенных на территории г.Владикавказа» оказывается в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:

1.6.1. Конституцией Российской Федерации.
1.6.2. Федеральным законом от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации».
1.6.3. Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации».
1.6.4. Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

1.6.5. Постановлением Главного государственного санитарного врача Российской Федерации от 28.09.2020 г. № 28 «Об утверждении санитарных правил СП 2.4. 3648-20 «Санитарно-эпидемиологические требования к организациям воспитания и обучения, отдыха и оздоровления детей и молодежи».
1.6.6. Постановлением Правительства Российской Федерации от 17.07.1995 № 713 «Об утверждении Правил регистрации и снятия граждан Российской Федерации с регистрационного учета по месту пребывания и по месту жительства в пределах Российской Федерации и перечня должностных лиц, ответственных за регистрацию».
1.6.7. Распоряжением Правительства Российской Федерации от 17.12.2009 № 1993-р «Об утверждении сводного перечня первоочередных государственных и муниципальных услуг, предоставляемых в электронном виде».
1.6.8. Иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, Республики Северная Осетия-Алания и администрации местного самоуправления г. Владикавказа.
II. Стандарт предоставления муниципальной услуги.

2.1. Наименование муниципальной услуги: «Предоставление информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования, а также дополнительного образования в муниципальных образовательных организациях, расположенных на территории г.Владикавказа» (далее - муниципальная услуга).

2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу.

Предоставление муниципальной услуги осуществляет Управление образования администрации местного самоуправления г.Владикавказа (далее - Управление образования), муниципальные образовательные организации (приложение 2). Сведения о месте нахождения, номерах телефонов администрации местного самоуправления г.Владикавказа, Управления образования, муниципальных образовательных организаций размещены на Интернет-порталах органов местного самоуправления г.Владикавказа http://www.vladikavkaz-osetia.ru, на официальном сайте Управления образования (uo.amsvlad.ru), официальных сайтах муниципальных образовательных организаций. 

2.3.
Результат предоставления муниципальной услуги.

Предоставление информации о:

видах образовательных учреждений, организаций;
перечне образовательных учреждений, организаций;
адресах образовательных учреждений, организаций;
сайтах образовательных учреждений, организаций;
реализуемых в образовательных организациях образовательных программах;
наличии лицензии на право осуществления образовательной деятельности и аккредитации.

2.4.
Срок предоставления муниципальной услуги.
Уведомление заявителю о направлении документированной информации или об отказе в предоставлении информации направляется в течении трех дней с момента регистрации заявления.

2.5.
Исчерпывающий перечень требуемых от заявителей документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги.

Документом, для предоставления муниципальной услуги является заявление о предоставлении муниципальной услуги.

2.6.
Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

Основания для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, отсутствуют.

2.7.
Запрещается требовать от заявителя предоставления документов, и информации или осуществления действий, предоставление или осуществление которых не предусмотрено настоящим Регламентом, а также нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги.

2.8.
Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги является:

заявление на предоставление документированной информации, не оформленное надлежащим образом;

предметом заявления является информация, которая не относится к вопросам организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего, а также дополнительного образования.

2.9.
Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципальной услуги и способы ее взимания.

Оплата при предоставлении муниципальной услуги не требуется.

2.10.
Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги.

Максимальное время ожидания в очереди для получения консультации или при подаче заявления о получении муниципальной услуги не должно превышать 15 минут.

2.11.
Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги.

Максимальный срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги осуществляется в день подачи заявления и не может превышать одного дня.

2.12.
Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги.

Муниципальная услуга предоставляется в помещении Управления образования, помещениях муниципальных образовательных организаций.
Места ожидания должны соответствовать комфортным условиям для заявителей, в том числе для инвалидов всех категорий и других лиц с ограниченными способностями или возможностями самостоятельно передвигаться, ориентироваться, общаться, а также оптимальным условиям работы специалистов.

Места ожидания приема, места сдачи и получения документов заявителями, места для информирования заявителей и заполнения необходимых документов оборудуются стульями, столами.

Рабочее место должностного лица Управления образования, муниципальной образовательной организации, предоставляющего муниципальную услугу, должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим и копирующим устройствами.

В помещениях, в которых предоставляется муниципальная услуга, инвалидам и другим лицам с ограниченными способностями или возможностями оказывается помощь, необходимая для получения в доступной для них форме информации о правилах предоставления услуги, в том числе об оформлении необходимых для получения услуги документов, о совершении ими других необходимых для получения услуги действий, а также помощь по их сопровождению по помещению.

Для оформления заявлений от инвалидов, не имеющих возможности самостоятельно обратиться в учреждение, осуществляется выездной прием (на дому).

2.13.
Показатели доступности и качества муниципальной услуги:

достоверность предоставляемой гражданам информации;

полнота информирования граждан;

наглядность форм предоставляемой информации об административных процедурах;

удобство и доступность получения информации заявителями о порядке предоставления муниципальной услуги;

соблюдение сроков исполнения отдельных административных процедур и предоставления муниципальной услуги в целом;

соблюдение требований стандарта предоставления муниципальной услуги;

отсутствие жалоб на решения, действия (бездействие) должностных лиц, специалистов Управления образования администрации местного самоуправления г.Владикавказа в ходе предоставления муниципальной услуги;

полнота и актуальность информации о порядке предоставления муниципальной услуги.

2.14. При предоставлении муниципальной услуги, как правило, заявитель взаимодействует с должностными лицами дважды. Продолжительность взаимодействия заявителя с должностными лицами, предоставляющими муниципальную услугу, при подаче заявления и при получении результатов предоставления муниципальной услуги не должна превышать 15 минут.

III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий), требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур (действий) в электронной форме

3.1. Исчерпывающий перечень административных процедур, выполняемых при предоставлении муниципальной услуги:

прием и регистрация заявления;

рассмотрение заявления, заполненного по форме согласно приложению № 3 к настоящему Регламенту;

направление ответа заявителю посредством почтовой или электронной связи, согласно блок-схеме, указанной в приложении №4 к настоящему Регламенту;

3.2. Приём и регистрация заявления заявителя о предоставлении муниципальной услуги.

Основанием для начала предоставления муниципальной услуги является личное заявление, поступившее по почте или в электронном виде письменное обращение заявителя в адрес Управления образования, муниципальной образовательной организации по вопросу предоставления муниципальной услуги.

Должностное лицо Управления образования, муниципальной образовательной организации, осуществляющее прием документов, принимает заявление, регистрирует в журнале регистрации в день обращения заявителя.

При поступлении в Управление образования, муниципальную образовательную организацию заявления по электронной почте с указанием адреса электронной почты и/или почтового адреса пользователя, должностное лицо, ответственное за прием и отправку документов по электронной почте распечатывает заявление в день поступления и передает для регистрации должностному лицу, ответственному за прием и регистрацию почты в Управлении образования, муниципальной образовательной организации.

Максимальный срок приема и регистрации заявления не должен превышать 15 минут.

Процедура завершается регистрацией заявления в журнале входящей почты Управления образования, муниципальных образовательных организаций.

3.3. Рассмотрение заявления.

Основанием для рассмотрения заявления и подготовки ответа заявителю является зарегистрированное заявление заявителя.

После регистрации заявления работник передает его на рассмотрение руководителю Управления образования, муниципальной образовательной организации в день регистрации.

Начальник Управления образования, руководитель муниципальной образовательной организации определяет должностное лицо, ответственное за рассмотрение заявления о предоставлении муниципальной услуги и подготовку проекта ответа заявителю (далее - исполнитель), а также контрольный срок исполнения документа.

Исполнитель обеспечивает объективное, всестороннее и своевременное рассмотрение обращения, принимает все необходимые меры для предоставления полного и оперативного ответа на поставленные вопросы, в том числе с привлечением других специалистов.

Результатом административной процедуры является подготовка проекта ответа на заявление и представление его на подпись руководителю.
3.4. Направление ответа заявителю.

Основанием для направления ответа заявителю является подписанный начальником Управления образования, руководителем муниципальной образовательной организации ответ на интересующие вопросы.

Ответ дается на бланке Управления образования, муниципальной образовательной организации в простой, четкой и понятной форме с указанием фамилии и инициалов, номера телефона должностного лица, исполнившего ответ на заявление.

Процедура завершается предоставлением заявителю конкретной запрашиваемой информации по его желанию в устной или в письменной форме, в том числе электронным письмом.

В случае невозможности предоставления информации в связи с нечетко или непонятно сформулированным заявлением, заявителя муниципальной услуги информируют об этом и предлагают уточнить и дополнить заявление.

В случае, если запрашиваемая информация отсутствует в Управлении образования, муниципальной образовательной организации заявителю предоставляется информация о месте её предоставления или даются рекомендации по её поиску.

IV. Формы контроля за исполнением Регламента

4.1. Контроль за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами положений настоящего Регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, осуществляется в форме текущего контроля, планового контроля и внепланового контроля.

4.1.1. Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами положений настоящего Регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также принятием решений лицами, ответственными за предоставление муниципальной услуги. 

4.1.1.1. Текущий контроль за соблюдением настоящего Регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, лицами, ответственными за предоставление административных процедур в образовательной организации, осуществляется руководителем, либо лицом его замещающим, в форме постоянного мониторинга.

4.1.1.2. По результатам текущего контроля руководителем организации, либо лицом его замещающим, даются распоряжения по устранению выявленных нарушений.

4.1.1.3. Порядок и периодичность осуществления проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги устанавливается руководителем организации, оказывающей услугу, либо лицом его замещающим.

4.1.2. Порядок осуществления планового контроля за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами положений настоящего Регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также принятием решений лицами, ответственными за предоставление муниципальной услуги. 

4.1.2.1. Плановый контроль осуществляет учредитель. Плановые контрольные мероприятия включаются в годовой план работы учредителя на очередной календарный год, и проводятся согласно плану, не чаще одного раза в год.

4.1.2.2. При плановых контрольных мероприятиях могут рассматриваться все вопросы, связанные с исполнением муниципальной услуги, или вопросы, связанные с исполнением отдельных административных процедур.

4.1.3. Порядок осуществления внепланового контроля за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами положений настоящего Регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также принятием решений лицами, ответственными за предоставление муниципальной услуги.

4.1.3.1. Внеплановые контрольные мероприятия проводятся в течение календарного года по решению учредителя - начальника Управления образования, руководителя образовательной организации, оказывающей услугу, либо лица его замещающего. 

4.1.3.2. Основаниями для проведения внеплановых контрольных мероприятий являются: поступление информации, обращения или жалобы о нарушении положений настоящего Регламента. 

4.1.3.3. По результатам лицами, осуществлявшими контрольные мероприятия, даются распоряжения по устранению выявленных нарушений.

4.2. Основные положения, характеризующие требования к порядку и формам контроля за исполнением настоящего Регламента, в том числе со стороны граждан, их объединений и организаций, устанавливаются и определяются в соответствии с федеральными законами, а также иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами Республики Северная Осетия-Алания, нормативными актами администрации местного самоуправления города Владикавказа.

4.3. Ответственность лиц, уполномоченных предоставлять муниципальную услугу, за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги:

4.3.1. Лица, ответственные за предоставление муниципальной услуги или отдельных административных процедур, в случае ненадлежащего исполнения (неисполнения) своих функций и должностных обязанностей при исполнении муниципальной услуги или административных процедур, установленных настоящим Регламентом, несут дисциплинарную ответственность в соответствии с Трудовым законодательством Российской Федерации.

4.3.2. Персональная ответственность лица, уполномоченного предоставлять муниципальную услугу, закрепляется в его должностной инструкции, трудовом договоре либо приказом.

4.4. Основанием для наложения дисциплинарной ответственности на лиц, уполномоченных предоставлять муниципальную услугу, являются:

ненадлежащее выполнение административных действий, установленных настоящим Регламентом;

несоблюдение последовательности административных действий и сроков их выполнения, установленных настоящим Регламентом;

недостоверность информации, представляемой в ходе исполнения муниципальной услуги.

V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу

5.1. Заявители имеют право на обжалование действий (бездействия) лиц, ответственных за предоставление муниципальной услуги в досудебном (внесудебном) порядке.

5.2. Предметом досудебного (внесудебного) обжалования является:

5.2.1. Нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги.

5.2.2. Нарушение срока предоставления муниципальной услуги.

5.2.3. Требование у заявителя документов, не предусмотренных настоящим Регламентом, нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги.

5.2.4. Отказ в приеме у заявителя документов, предоставление которых предусмотрено настоящим Регламентом, нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги.

5.2.5. Отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены настоящим Регламентом, федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами.

5.2.6. Требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами.

5.2.7. Отказ лица, ответственного за предоставление муниципальной услуги, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.2.8. Приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами.

5.2.9. Требование у заявителя документов (информации), отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов либо в предоставлении услуги, за исключением случаев, предусмотренных п. 4 ч. 1 ст. 7 Закона № 210-ФЗ (п. 10 ст. 11.1 Закона № 210-ФЗ).

5.3. Ответ на обращение не дается:

5.3.1. Если в письменном обращении не указаны фамилия заявителя, направившего обращение, почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, либо если текст письменного обращения не поддается прочтению.

5.3.2. Если в письменном обращении содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения.

5.3.3. Если в письменном обращении заявителя содержится вопрос, на который заявителю многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства.

О данном решении заявитель уведомляется.

5.4. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования действия (бездействия) лица, ответственного за предоставление муниципальной услуги, является жалоба заявителя, направленная в администрацию местного самоуправления города Владикавказа руководителю образовательной организации.

5.5. Заявитель имеет право на получение информации и копий документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

5.6. Заявитель в своем письменном обращении (жалобе) в обязательном порядке указывает:

5.6.1. Наименование организации, предоставляющей муниципальную услугу, лица, ответственного за предоставление муниципальной услуги, решения и действия (бездействие) которых обжалуются.

5.6.2. Фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю.

5.6.3. Сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) организации, предоставляющей муниципальную услугу, лица, ответственного за предоставление муниципальной услуги.

5.6.4. Доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) учреждения (организации), предоставляющего муниципальную услугу, лица, уполномоченного предоставлять услугу. Заявителем могут быть предоставлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.7. Заявители могут обжаловать действия (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, лица, ответственного за предоставление муниципальной услуги. Заявители имеют право обратиться с жалобой лично или направить письменное обращение, жалобу (претензию) в администрацию местного самоуправления города Владикавказа, руководителю образовательной организации.

5.8. Жалоба, поступившая в организацию, предоставляющую  муниципальную услугу, подлежит рассмотрению лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа учреждения (организации), предоставляющего муниципальную услугу, лица, ответственного за предоставление муниципальной услуги, в приеме документов у заявителя, либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. 

Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю в письменной форме или по желанию заявителя - в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.9. В случае подтверждения в ходе проведения проверок фактов, изложенных в жалобе на действия (бездействия) и решения лица, ответственного за предоставление муниципальной услуги в образовательной организации, принимается решение об удовлетворении требований заявителя и о признании неправомерным обжалованного решения, действия (бездействия), либо об отказе в удовлетворении жалобы.

Письменный ответ, содержащий результаты рассмотрения обращения, направляется заявителю.
________________
Приложение № 1
к Административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования, а также дополнительного образования в муниципальных образовательных учреждениях, организациях, расположенных на территории г.Владикавказа»
ИНФОРМАЦИЯ 

о наименовании, местонахождении, телефонах, электронных адресах, адресах сайтов
муниципальных образовательных организаций города Владикавказа Республики Северная Осетия-Алания

	№
	Полное наименование в соответствии с Уставом
	Краткое наименование в соответствии с Уставом
	Адрес организации
	Служебный телефон руководителя
	Адрес официального интернет-сайта
	e-mail

	1
	Муниципальное бюджетное учреждение средняя общеобразовательная школа №1 имени Ивана Васильевича Джанаева (Нигера)
	МБОУ СОШ №1 им. И.В.Джанаева
	362007, РСО – Алания г. Владикавказ, Осетинская горка, 1
	536972
	s1.amsvlad.ru
	osetgor-ka1@list.ru

	2
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа №3 имени Корневой Софьи Владимировны
	МБОУ СОШ №3 имени Корневой Софьи Владимировны
	362040, РСО-Алания, г.Владикавказ, ул. Революции, 34
	600097
	s3.amsvlad.ru
	vladsofia@yandex.ru

	3
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение гимназия №4 имени Героя Советского Союза Александра Николаевича Кибизова
	МБОУ гимназия №4
	362021, РСО - Алания, г.Владикавказ, ул.Огурцова,2
	748101
	s4.amsvlad.ru
	gimnazi4@mail.ru

	4
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение ордена «Знак Почета» гимназия №5 им. Луначарского А.В.
	МБОУ гимназия №5
	362040, РСО - Алания, г. Владикавказ, ул. Церетели 7
	411192
	s5.amsvlad.ru
	5gimnaziya@mail.ru

	5
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа №6 г.Владикавказа им.Героя Советского Союза Давыдова Владимира (Ладо) Шириншаевича
	МБОУ СОШ №6
	362027, РСО-Алания,г.Владикавказ, ул.Маркова,44
	700456
	s6.amsvlad.ru
	vladikavkaz06@list.ru

	6
	Муниципальное автономное общеобразовательное учреждение - Базовая средняя общеобразовательная школа №7 им. А.С.Пушкина с углубленным изучением английского языка
	МАОУ БСОШ №7 им.  А.С.Пушкина
	362031, РСО-Алания, г.Владикавказ, Проспект Коста, 288
	741182
	s7.amsvlad.ru
	soch7pushkina@mail.ru

	7
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа №8
	МБОУ СОШ №8
	362026, РСО-Алания, г.Владикавказ, ул.Гэсовская, 3
	560712
	s8.amsvlad.ru
	vladikavkaz-8@list.ru

	8
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа №11 с углубленным изучением английского языка им. Уруймагова М.З.
	МБОУ СОШ №11 с углубленным изучением английского языка
	362002, РСО-Алания, г. Владикавказ ул. Чкалова,8
	405967
	s11.amsvlad.ru
	Vladikavkaz_11@list.ru

	9
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа №13 им. К. Хетагурова
	МБОУ СОШ №13 им. К.Хетагурова
	362007, РСО – Алания, г. Владикавказ, ул.К.Хетагурова, 23, а
	559912
	s13.amsvlad.ru
	vladikavkazsc13@list.ru

	10
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа №14 имени Героя Советского Союза Ларионова В.П.
	МБОУ СОШ №14 им. Героя Советского Союза Ларионова В.П.
	362003, РСО-Алания, г. Владикавказ, ул.Цейская, 1
	411153
	s14.amsvlad.ru
	vladikavkaz14@mail.ru

	11
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа №15 им. Героя Советского Союза Мильдзихова Х.З.
	МБОУ СОШ №15 им. Героя Советского Союза Мильдзихова Х.З.
	362013, РСО-Алания, г. Владикавказ, ул. Тельмана, 31в
	700412
	s15.amsvlad.ru
	Vladikavkaz_15@list.ru

	12
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение гимназия №16
	МБОУ гимназия №16
	362035, РСО-Алания, г.Владикавказ ул.З.Космодемьянской,3
	411135
	s16.amsvlad.ru
	rsoschool16@yandex.ru

	13
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа №17 имени Владимира Сослановича Зангиева
	МБОУ СОШ №17 им.В.Зангиева
	362015, РСО-Алания, г.Владикавказ, ул. Герцена 7
	258214
	s17.amsvlad.ru
	vladikavkaz.17@list.ru

	14
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа №18 с углубленным изучением отдельных предметов имени Героя Российской Федерации Стыцина Александра Михайловича
	МБОУ СОШ №18
	362019, РСО-Алания, г. Владикавказ, ул. Куйбышева 75
	700328
	s18.amsvlad.ru
	vladikavkaz_18@list.ru

	15
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа №19
	МБОУ СОШ №19
	362025, РСО-Алания, г.Владикавказ, ул.Церетели,12
	411169
	s19.amsvlad.ru
	mousosh19@mail.ru

	16
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа №21 имени Героя Росии Семенова Д.В.
	МБОУ СОШ №21 им.Семенова Д.В.
	362008, РСО-Алания, г.Владикавказ, ул. Гадиева, 10
	404892
	s21.amsvlad.ru
	rsovladikavkaz21@list.ru

	17
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа №22 им.полного кавалера Ордена Славы Коняева В.М.
	МБОУ СОШ №22
	362043, РСО-Алания, г.Владикавказ, ул. А.Кесаева,23
	403725
	s22.amsvlad.ru
	Vladikavkaz22@list.ru

	18
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа №24 имени Бутаева К. С.
	МБОУ СОШ №24 им. Бутаева К.С.
	362020, РСО-Алания, г.Владикавказ, ул.Леваневского, 49
	241945
	s24.amsvlad.ru
	vladikavkaz24@mail.ru

	19
	Муниципальное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа №25 им. Героя Советского Союза Остаева А.Е.
	МБОУ СОШ №25 им. Героя Советского Союза Остаева А.Е.
	362042, РСО-Алания, г. Владикавказ, ул. Мичурина 8/Остаева 5
	411162
	s25.amsvlad.ru
	vladikavkaz25@list.ru

	20
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа №26 имени дважды Героя Советского Союза Исса Александровича Плиева
	МБОУ СОШ № 26
	362020, РСО-Алания, г.Владикавказ, Проспект Коста,221
	517330
	s26.amsvlad.ru
	vladikavkaz026@yandex.ru

	21
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение - средняя общеобразовательная школа №27 им. Ю.С.Кучиева
	МБОУ СОШ №27 им. Ю.С. Кучиева
	362027, РСО-Алания, г.Владикавказ, ул.Миллера, 32
	533928
	s27.amsvlad.ru
	vladikavkaz27@mail.ru

	22
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа №28 имени Героя Советского Союза Гагиева Александра Максимовича
	МБОУ СОШ №28
	362040, РСО- Алания, г.Владикавказ, ул. Горького, 39
	411126
	s28.amsvlad.ru
	vladikavkaz.28@mail.ru

	23
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа №29 с углублённым изучением английского языка имени Героя России А.В. Днепровского г. Владикавказ
	МБОУ СОШ №29
	362019, РСО-Алания, г.Владикавказ, ул. Шмулевича,10а
	411113
	s29.amsvlad.ru
	vladikavkaz29@list.ru

	24
	Муниципальное образовательное учреждение средняя общеобразовательная школа №30
	МБОУ СОШ №30
	362003, РСО-Алания, г.Владикавказ, Проспект Коста, 172
	411119
	s30.amsvlad.ru
	vladikav-kaz30@l

	25
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа №31
	МБОУ СОШ №31
	362911, РСО-Алания, г.Владикавказ п. Заводской ул. Эльхотовская, 40
	411182
	s31.amsvlad.ru
	vladikavkaz31@list.ru

	26
	Муниципальное образовательное учреждение средняя общеобразовательная школа №33 им. З. Калоева
	МБОУ СОШ №33 им. З. Калоева
	362035, РСО-Алания, г.Владикавказ, ул.Калоева, 408
	404619
	s33.amsvlad.ru
	school_33@list.ru

	27
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа №34 имени Героя Советского Союза Георгия Ивановича Хетагурова
	МБОУ СОШ №34 имени Г.И.Хетагурова
	362910, РСО-Алания, г. Владикавказ, п.Заводской, ул. Бульварная, 73
	411185
	s34.amsvlad.ru
	mbousosh34@mail.ru

	28
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа №36 имени Героя Советского Союза Константина Елизаровича Ходова
	МБОУ СОШ №36
	362031, РСО-Алания, г.Владикавказ, ул. Московская 15а
	411150
	s36.amsvlad.ru
	vlad_school36@mail.ru

	29
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа №37
	МБОУ СОШ №37
	362023, РСО-Алания, г.Владикавказ, ул.Карцинская, 82
	700418
	s37.amsvlad.ru
	vladikavkaz37@list.ru

	30
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа №38 (многопрофильная) им. В.М. Дегоева
	МБОУ СОШ №38
	362035, РСО-Алания, г.Владикавказ, ул. Гугкаева, 24
	700282
	s38.amsvlad.ru
	sk38os.27@mail.ru

	31
	Муниципальное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа №39 им. Т.С.Дзебисова
	МБОУ СОШ №39 им Т.С.Дзебисова
	362039, РСО-Алания, г. Владикавказ, ул.Галковского 227а
	572296
	s39.amsvlad.ru
	alania-cosh39@yandex.ru

	32
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа №40
	МБОУ СОШ №40
	362043, РСО-Алания г. Владикавказ, ул.А.Кесаева, 7
	411105
	s40.amsvlad.ru
	vladikavkaz_40@list.ru

	33
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа №41
	МБОУ СОШ №41
	362045, РСО-Алания, г. Владикавказ, ул. А. Кесаева. 28
	411148
	s41.amsvlad.ru
	shkola_41@mail.ru

	34
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа №42 имени Героя Советского Союза Хаджи-Умара Мамсурова
	МБОУ СОШ №42 им. Х.Мамсурова
	362047, РСО-Алания, г. Владикавказ ул.Весенняя,6
	570258
	s42.amsvlad.ru
	s42-86@yandex.ru

	35
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа №43 им. Героя Советского Союза Юльева А.Н.
	МБОУ СОШ №43
	362048, РСО-Алания, г.Владикавказ ул.Кырджалийская,19
	700252
	s43.amsvlad.ru
	vladikavkaz43@list.ru

	36
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная многопрофильная школа №44 им. В.Кудзоева
	МБОУ СОМШ №44 им. В. Кудзоева
	362048, РСО-Алания, г.Владикавказ, Пр. Доватора,35А
	600094
	s44.amsvlad.ru
	somsh44@mail.ru

	37
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение гимназия №45 имени Жоржа Дюмезиля
	МБОУ гимназия №45
	362007, РСО-Алания, г.Владикавказ, ул.Кутузова,69а
	303045
	s45.amsvlad.ru
	vladikavkaz45@list.ru

	38
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа №46 имени Героя Советского Союза Ибрагима Магометовича Дзусова города Владикавказа
	МБОУ СОШ №46 им. И.М.Дзусова г.Владикавказ
	362045, РСО-Алания, г.Владикавказ, ул.Дзусова, 36
	411104
	s46.amsvlad.ru
	vladikavkaz46@list.ru

	39
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа №48
	МБОУ СОШ №48
	362047, РСО-Алания, г. Владикавказ ул. Весенняя, 17
	411108
	s48.amsvlad.ru
	vladikavkaz48@list.ru

	40
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа №50 им. С.В. Марзоева
	МБОУ СОШ №50
	362025, РСО-Алания, г. Владикавказ, ул. Церетели 25
	ё405587
	s50.amsvlad.ru
	vladikavkaz50@list.ru

	41
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа с. Балта имени кавалера ордена Красной Звезды и ордена Мужества Тиникашвили Эдуарда Васильевича
	МБОУ СОШ с.Балта
	362901, РСО-Алания, г. Владикавказ, с.Балта, ул. Интернациональная,78
	693144
	balta.amsvlad.ru
	vl_balta@list.ru

	42
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение вечерняя (сменная) общеобразовательная школа № 2
	МБОУ ВСОШ №2
	362021, РСО-Алания, г. Владикавказ, ул.Пожарского/Гвардейская 21/37
	404794
	s2.amsvlad.ru
	totalnik@yandex.ru

	43
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение - лицей г.Владикавказа
	МБОУ-лицей г.Владикавказа
	362003, РСО-Алания, г.Владикавказ ул.Тогоева, 48
	552782
	licey.amsvlad.ru
	vladikavkazlic@rambler.ru

	44
	Муниципальное автономное дошкольное образовательное учреждение Детский сад № 3 комбинированного вида
	МАДОУ Детский сад №3
	362048, РСО-Алания, г.Владикавказ, ул. Барбашова, д. 43 «А»
	529734
	ds3.amsvlad.ru
	Mdoy3@mail.ru

	45
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 7 комбинированного вида
	МБДОУ № 7 
	362043 РСО-А г.Владикавказ, улица А-Кесаева, 9
	700586
	ds7.amsvlad.ru
	dou-7@mail.ru

	46
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 10
	МБДОУ № 10
	362021, РСО-А, г. Владикавказ, ул. Иристонская 14
	764040
	ds10.amsvlad.ru
	dou10@mail.ru

	47
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение Детский сад № 17 комбинированного вида
	МБДОУ № 17
	362045.РСО-Алания г.Владикавказ, ул.Дзусова, 28 «а» 
	615506
	ds17.amsvlad.ru
	dou1717@mail.ru

	48
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение Детский сад № 21
	МБДОУ № 21
	362015 РСО-Алания, г.Владикавказ, ул.Герцена 4
	254289
	ds21.amsvlad.ru
	dou-21@yandex.ru

	49
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад №22
	МБДОУ детский сад №22
	362027 РСО-Алания, г. Владикавказ,ул.Маркуса,71, ул.Ломоносова, 5, ул. Тамаева, 39
	501462
	ds22.amsvlad.ru
	22cad@mail.ru

	50
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение Детский сад № 24 
	МБДОУ Детский сад №24
	362013, РСО-Алания, г. Владикавказ, ул.Металлургов 8, ул.Интернациональная, 97А
	761696
	ds24.amsvlad.ru
	tanya.24cad@mail.ru

	51
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 27
	МБДОУ детский сад №27
	362040, РСО-Алания, г.Владикавказ, ул.Джанаева Вахтангова, Ленина, 22-24/22/57
	411128
	ds27.amsvlad.ru
	ckhovrebova@yandex.ru

	52
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 30
	МБДОУ Детский сад №30
	362020, Россия, г.Владикавказ, ул.Ардонская ,323а
	411139
	ds30.amsvlad.ru
	dou4048@yandex.ru

	53
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение Детский сад №34 комбинированного вида
	МБДОУ Детский сад №34 комбинированного вида
	362007 РСО-Алания, г. Владикавказ,ул. Кутузова 76 «а»
	411137
	ds34.amsvlad.ru
	34ds@mail.ru

	54
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение Детский сад № 37 комбинированного вида
	МБДОУ Детский сад №37
	362031 РСО-Алания

Г. Владикавказ, Проспект Коста 241а
	510027
	ds37.amsvlad.ru
	dou37@mail.ru

	55
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад №38 комбинированного вида 
	МБДОУ №38
	362000, РСО-Алания, г.Владикавказ, ул.Гибизова 12
	411167
	ds38.amsvlad.ru
	Dsad38@mail.ru

	56
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 40
	МБДОУ №40
	362027, РСО-Алания, г.Владикавказ, ул.Кирова/Ростовская/ Маркова 74/23/18
	505478
	ds40.amsvlad.ru
	mdou-40@mail.ru

	57
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение Детский сад № 41 «Гномик»
	МБДОУ Детский сад №41
	362015, РСО-Алания, г. Владикавказ, ул. Гончарова 1, «А»
	767351
	ds41.amsvlad.ru
	DOU41@mail.ru

	58
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 45 
	МБДОУ д/с № 45
	362021, РСО-Алания, г. Владикавказ, ул. Николаева 27 «а»
	700326
	ds45.amsvlad.ru
	dou-45@list.ru

	59
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 46 «Дюймовочка» комбинированного вида
	МБДОУ №46 
	362021 РСО-А г.Владикавказ, ул. Иристонская, 31а
	767351
	ds46.amsvlad.ru
	dou46@list.ru

	60
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 47 общеразвивающего вида
	МБДОУ детский сад № 47 общеразвивающего вида
	362031 г. Владикавказ. РСО-А, пр. Коста 264
	740478
	ds47.amsvlad.ru
	Dou-47@ yandex.ru

	61
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 49 комбинированного вида
	МБДОУ Детский сад № 49
	362043 РСО-Алания г. Владикавказ ул. А.Кесаева 9а
	700353
	ds49.amsvlad.ru
	mdou49@list.ru

	62
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 51
	МБДОУ №51
	362040, РСО-Алания

г. Владикавказ ул. Ленина, 17
	532902
	ds51.amsvlad.ru
	rita-tomaeva@mail.ru

	63
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 52 комбинированного вида
	МБДОУ № 52
	362031 РСО-Алания г.Владикавказ, ул.Леонова 5/5
	741854
	ds52-vladikavkaz.ru
	doy52@mail.ru

	64
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение Центр развития ребенка - детский сад №55
	МБДОУ ЦРР - детский сад №55
	362025 РСО-Алания г. Владикавказ, ул.Академика Щегрена, 76
	700296
	ds55.amsvlad.ru
	detsad_55@mail.ru

	65
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение Детский сад № 59 комбинированного вида «Светлячок»
	МБДОУ Детский сад № 59 «Светлячок»
	362035, РСО-А, г. Владикавказ, улГугкаева 14а.
	747160
	ds59.amsvlad.ru
	Ds59-baskaevazara@rambler.ru

	66
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 60
	МБДОУ №60
	362031 РСО-А г.Владикавказ

Ул.Леонова 11/4
	741234
	ds60.amsvlad.ru
	dou60@list.ru

	67
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 61 комбинированного вида
	МБДОУ №61
	362015 РСО -Алания г.Владикавказ ул. Герцена 5
	254301
	ds61.amsvlad.ru
	dou20@yandex.ru 

	68
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение Детский сад № 63 комбинированного вида
	МБДОУ№ 63
	362035 РСО-Алания г.Владикавказ

ул.Леваневского 279
	741820
	ds63-vladikavkaz.ru
	ds63-zakaeva1@mail.ru

	69
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 64
	МБДОУ №64
	Г.Владикавказ

Ул.Галковского,235

362039
	514821
	ds64.amsvlad.ru
	dou64@list.ru

	70
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 65 комбинированного вида
	МБДОУ №65
	362007 г.Владикавказ ул.Павленко73, а
	549136
	ds65.amsvlad.ru
	dou_65@mail.ru

	71
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение Детский сад № 67 комбинированного вида
	МБДОУ № 67 
	362039

Ул. З.Космодемьянской 56 «а»
	570123
	ds67.amsvlad.ru
	Detsadn67@mail.ru

	72
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение Детский сад № 68 комбинированного вида
	МБДОУ Детский сад № 68 комбинированного вида
	362035, РСО-Алания, г. Владикавказ, ул. Краснодонская, 39 «А».
	707335
	ds68.amsvlad.ru
	dou68@mail.ru

	73
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 71 комбинированного вида
	МБДОУ детский сад №71

комбинированного вида
	362026, РСО-Алания, г. Владикавказ, ул.Коммунаров 2 «б», 1 «а»
	600073
	ds71.amsvlad.ru
	vladmdou71@mail.ru

	74
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 72
	МБДОУ детский сад №72
	362039 РСО-Алания, г. Владикавказ, ул. А.Кесаева 5 «а» 
	571930
	ds72.amsvlad.ru
	doy-72@yandex.ru

	75
	Муниципальное автономное дошкольное образовательное учреждение детский сад №74 комбинированного вида
	МАДОУ детский сад №74 комбинированного вида
	362025, РСО-Алания, г.Владикавказ, ул.Серова, 3
	505623
	ds74.amsvlad.ru
	dou.74@mail.ru

	76
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 75 комбинированного вида
	МБДОУ №75 
	Ул. Цоколаева, 14

362043
	700189
	ds75.amsvlad.ru
	dou75.77@mail.ru

	77
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение Детский сад № 77 комбинированного вида
	МБДОУ № 77
	Г.Владикавказ, ул.Краснодонская 25, а,

362035
	742121
	ds77.amsvlad.ru
	dou77@inbox.ru

	78
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение Детский сад № 79 комбинированного вида
	МБДОУ Детский сад №79 комбинированного вида
	362003, РСО-Алания, г.Владикавказ ул.Бр.Щукиных 59
	566086
	ds79.amsvlad.ru
	ds79.09@mail.ru

	79
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 81 Присмотра и оздоровления с приоритетным осуществлением санитарно-гигиенических, профилактических и оздоровительных мероприятий и процедур
	МБДОУ №81
	362043, РСО-Алания, г.Владикавказ, ул.А.Кесаева 25 А
	411120
	ds81.amsvlad.ru
	mdoy81@rambler.ru

	80
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 83
	МБДОУ №83
	362015 РСО-Алания г. Владикавказ ул. Коблова- Бр.Темировых 7/66 
	258683
	ds83.amsvlad.ru
	mdou_83@mail.ru

	81
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение Детский сад № 84 комбинированного вида
	МБДОУ № 84 
	362911, РСО-Алания, п.Заводской, ул.Кооперативная, 38-а 
	231166
	ds84.amsvlad.ru
	Ulibka8409@rambler.ru

	82
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Центр развития ребенка» детский сад № 85
	МБДОУ «Центр развития ребенка» детский сад №85 
	362045 РСО-Алания, г.Владикавказ, ул.Весенняя 34 «а»
	576973
	ds85.amsvlad.ru
	Lali-85@yandex.ru

	83
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 86 комбинированного вида
	МБДОУ Детский сад №86
	362045 РСО-Алания

г. Владикавказ, ул.Весенняя,34а 
	600093
	ds86.amsvlad.ru
	dou8669@yandex.ru

	84
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 87 комбинированного вида
	МБДОУ №87 
	362021, РСО-Алания Г.Владикавказ, ул.Николаева 18 «б»
	600043
	ds87.amsvlad.ru
	87cad@mail.ru

	85
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 88 комбинированного вида
	МБДОУ № 88 
	362045, РСО-Алания г.Владикавказ, ул. А.Кесаева 28 «а»
	576531
	ds88.amsvlad.ru
	ds88-aboeva@mail.ru

	86
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение Детский сад № 89 комбинированного вида
	МБДОУ Детский сад №89 
	362023, РСО-Алания, г.Владикавказ, пос.Карца, ул.Кооперативная,73
	441160
	ds89.amsvlad.ru
	Dou89@yandex.ru

	87
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение Детский сад № 91 комбинированного вида
	МБДОУ Детский сад № 91
	362047 РСО-А г.Владиикавказ ул.Морских Пехотинцев 9а
	600046
	ds91.amsvlad.ru
	doy9123@yandex.ru

	88
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 92 комбинированного вида
	МБДОУ детский сад №92
	362007, РСО-Алания, г.Владикавказ, ул.Кутузова 73А
	640044
	ds92.amsvlad.ru
	dou92@bk.ru

	89
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение Детский сад № 93
	МБДОУ №93
	362048, РСО- Алания, г.Владикавказ, пр. Доватора 11 а
	600051
	ds93.amsvlad.ru
	doy9353@yandex.ru

	90
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение Центр развития ребенка - детский сад №95
	МБДОУ ЦРР детский сад №95
	362025 РСО-Алания, г.Владикавказ, УЛ. Шегрена 76 «А» 
	505642
	ds95.amsvlad.ru
	mdousadik95@mail.ru

	91
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 96 комбинированного вида
	МБДОУ №96 
	362045 РСО-Алания г.Владикавказ ул.А.Кесаева 6 б
	600054
	ds96-vladikavkaz.ru
	dou96@list.ru

	92
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 97 комбинированного вида
	МБДОУ №97  
	362019 РСО-Алания г.Владикавказ, ул.Пушкинская, 2
	534720
	ds97.amsvlad.ru
	detskijsad97@yandex.ru

	93
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад №98 комбинированного вида
	МБДОУ №98 
	362048 РСО- Алания г.Владикавказ, пр. Доватора 21а
	700383
	ds98.amsvlad.ru
	98ds@mail.ru

	94
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 99 «Дюймовочка» комбинированного вида
	МБДОУ детский сад № 99 комбинированного вида
	362048, г. Владикавказ, ул. Первомайская 40/а
	522884
	ds99.amsvlad.ru
	Dou99@yandex.ru

	95
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение Детский сад № 103 общеразвивающего вида с приоритетным осуществлением физического развития воспитанников г.Владикавказа
	МБДОУ №103 
	362048, РСО-Алания,

г. Владикавказ Пр. Доватора ,7
	700960
	ds103.amsvlad.ru
	mdoy103@yandex.ru

	96
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 105
	МБДОУ №105
	362027, РСО – Алания, г. Владикавказ, ул. Маркова, 4 «а»
	411125
	ds105.amsvlad.ru
	105ds@mail.ru

	97
	Муниципальное Бюджетное Дошкольное Образовательное Учреждение детский сад № 106 комбинированного вида 
	МБДОУ №106
	362027 РСО-Алания г.Владикавказ, ул. Тамаева, 46
	534572
	ds106.amsvlad.ru
	detsad106.detsad106@yandex.ru

	98
	Муниципальное автономное дошкольное образовательное учреждение детский сад №107 «Суадон» комбинированного вида
	МАДОУ №107 
	362048, Г.Владикавказ, ул. Барбашова, 43 «Б»
	411158
	ds107.amsvlad.ru
	bars-dou@mail.ru

	99
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад №173 общеразвивающего вида 
	МБДОУ детский сад №173 
	362021 РСО-Алания г. Владикавказ, ул. Севастопольская, 7»А»
	600069
	ds173.amsvlad.ru
	173cad@mail.ru

	100
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение Детский сад № 175 «Непоседы»
	МБДОУ Детский сад № 175 «Непоседы»
	362017, РСО-Алания г.Владикавказ, п Спутник
	580043
	ds175.amsvlad.ru
	neposedy-175@yandex.ru

	101
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение Детский сад №176 «Маленькая страна» 
	МБДОУ Детский сад № 176 «Маленькая страна»
	РСО-Алания, г. Владикавказ, 362047 ул. Цоколаева,26 «б»
	570284
	ds176.amsvlad.ru
	detcad176@mail.ru

	102
	Муниципальная бюджетная дошкольная образовательная организация «Детский сад № 177 «Золотой ключик»
	МБДОО Детский сад № 177 «Золотой ключик»
	362000, РСО-Алания, г.Владикавказ, ул.Гриса Плиева, д.4
	700951
	ds177.amsvlad.ru
	dsad177@mail.ru


________________
Приложение № 2
к Административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования, а также дополнительного образования в муниципальных образовательных учреждениях, организациях, расположенных на территории г.Владикавказа»

ПРИЕМ ГРАЖДАН 

в Управлении образования администрации местного самоуправления города Владикавказа Республики Северная Осетия-Алания
	Наименование учреждения
	Юридический адрес
	Адрес электронной почты
	Адрес сайта учреждения
	Должность
	Телефон

	Управление образования администрации местного самоуправления города Владикавказа Республики Северная Осетия-Алания
	362040, РСО-Алания, г. Владикавказ, пл. Штыба, 2
	obrazovanie-ams@rso-a.ru
	http://uo.amsvlad.ru/
	начальник
	+7 (8672) 25-30-03 

+7 (8672) 25-51-00 приемная

	
	
	
	
	заместитель начальника
	+7 (8672) 25-51-01

	
	
	
	
	начальника отдела
	+7 (8672) 25-51-53

	
	
	
	
	главный специалист
	+7 (8672) 25-51-53


Режим работы Управления:

Понедельник-пятница – с 09-00 до 18-00

Обеденный перерыв с 13-00 до 14-00

Выходной – суббота-воскресенье.

Прием граждан по личным вопросам начальником Управления образования– по вторникам с 14.00 до 17.30 

_________________

Приложение № 3
к Административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования, а также дополнительного образования в муниципальных образовательных, организациях, расположенных на территории г.Владикавказ»
Форма

Начальнику управления образования администрации местного самоуправления г.Владикавказ
___________________________________
(Ф.И.О.)

От ________________________________
(Ф.И.О. заявителя)

Проживающего
_________________________________________________________________________________________________________
телефон, адрес электронной почты, факс

ЗАЯВЛЕНИЕ
о предоставлении информации

Прошу предоставить информацию___________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
(перечень запрашиваемых сведений об организации образовательной деятельности)

(указать форму предоставления информации - почтовый адрес, адрес электронной почты, факс)

___________


20     г. «              «   ч. «              «  мин.

(дата и время подачи заявления)


(подпись заявителя)

Приложение № 4
к Административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования, а также дополнительного образования в муниципальных образовательных учреждениях, организациях, расположенных на территории г.Владикавказа»

Блок-схема последовательности действий по предоставлению муниципальной услуги


_______________
Обращение заявителя о предоставлении муниципальной услуги





Прием и регистрации заявления





Рассмотрение заявления





Предоставление муниципальной услуги





Отказ в предоставлении муниципальной услуги





Направление уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги 





Подготовка ответа заявителю





Направление ответа заявителю посредством почтовой или электронной связи 











